OBCHODNE PODMIENKY
1. UVOD

Spolo¢nost’ Drums production s.r.o. so sidlom: Internatna 22, 974 04 Banska Bystrica, zapisana v
obchodnom registri Okresného sudu Banské Bystrica, oddiel Sro, vlozka &islo 28578/S, s &islom ICO:
48 296 228, DIC: 2120129759 (d’alej len "predajca"), pontka nakup odevného tovaru vratane
doplnkov a prislusenstva a fanusikovské predmety prostrednictvom webovej stranky www.inaliga.sk
(d’alej len "internetovy obchod" alebo "webova stranka™).

Tymito obchodnymi podmienkami (d’alej len "obchodné podmienky") sa riadi ndkup a predaj tovaru
prostrednictvom obchodu a upravuju sa vzajomné prava a povinnosti medzi predavajiucim a fyzickou
osobou, ktora uzatvara kiipnu zmluvu (d’alej len ,, kupujiici") prostrednictvom webového rozhrania
umiestnené¢ho na webovej stranke dostupnej na internetovej adrese www.inaliga.sk.

Obchodné podmienky su pristupné na webovej stranke, kde si kupujuci méze precitat’ a stiahnut’ ich
aktualnu verziu.

Pravne vztahy predavajiceho s kupujicim vyslovene neupravené tymito vSeobecnymi obchodnymi
podmienkami sa riadia prisluSnymi ustanoveniami ® zakona ¢. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik,

v platnom zneni @ zakona ¢. 22/2004 Z.z. o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zakona ¢.
128/2002 Z.z. o statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 284/2002 Z. z., v zneni neskor$ich predpisov e zakona ¢.
250/2007 Z. z., o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch, v zneni
neskorsich predpisov @ zdkona ¢. 102/2014 Z.z,. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zéklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zékonov, v zneni neskorsich
predpisov .

ILOBJEDNAVKA

Predavajuci uzatvara zmluvu resp. zmluvy (d’alej len "zmluva") s kupujicim prostrednictvom
objednavky kupujuceho na webovej stranke.

Objednavky su prijimané pocas pracovnych dni od 9:00 do 17:00 hod. Objednavky podané mimo
pracovnych dni (v ditoch pracovného vol'na) spracuje predavajici v prvy pracovny den nasledujuci po
diioch pracovného volna, v ktorom bola objednavka zadana.

Predmetom objednavky je tovar vybrany kupujicim z dostupnej ponuky obchodu. Kupujtici méze
zadat’ objednavku bez registracie vlastného pouzivatel'ského uctu (tzv. nakup bez registracie).

Umiestenie ponukaného tovaru predavajucim na webové stranky nie je navrhom na uzatvorenie zmluvy
(ponukou) a preto vSetka prezentacia tovaru umiestena na webovych strankach je len informativneho
charakteru a ma povahu vyzvy na zasielanie ponuky. Predavajici nie je povinny uzatvorit’ zmluvu
ohl'adne tovaru objednaného kupujicim.

Pri nakupe prostrednictvom webovej stranky kupujici vybera tovar z ponuky kliknutim na pole "Pridat’
do kosika" u jednotlivych poloziek tovaru. Po ukonceni vyberu tovaru a kliknuti na pole "Kosik", sa
zobrazi zoznam vSetkych vybranych poloZiek tovaru a pole "Skontrolovat’ a objednat™. Po kliknuti
nasleduje proces objednavky v 3 krokoch (d’alej len "objednavkovy formular"):

(1) V 1. kroku kupujuci vyplni kontaktné a fakturaéné udaje nevyhnutné na uzatvorenie zmluvy a
vystavenie faktury. Kupujici rozumie, Ze ozna¢enim policka "Stihlasim s obchodnymi podmienkami",
ktora je sucastou objednavky, potvrdzuje, Ze sa s obchodnymi podmienkami podrobne zoznamil s
dostatoénym ¢asovym predstihom pred vykonanim objednavky, a Ze im v plnom rozsahu a bez vyhrad
rozumie a suhlasi s nimi. Ak kupujici nesthlasi so znenim obchodnych podmienok, prislusna
objednavku nemoze vykonat’.

(i1) V 2. kroku objednavky zvoli kupujuci druh platby a sposob dorucenia. Zobrazi sa obsah nakupného
kosika, rekapitulacia objednavky obsahujuca celkovii sumu, fakturacné a kontaktné udaje a vybrany
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10.

11.

druh platby a spdsob dopravy. Kliknutim na pole " Objednat’ s povinnostou platby" je objednavka
dokoncend a odoslané preddvajucemu.

(iii) V 3. kroku sa zobrazi potvrdenie objednavky s jej ¢islom.

Do okamihu kliknutia na pole "Objednat’ s povinnostou platby" ma kupujici moznost’ menit’ predmet
objednavky ¢o do jednotlivych poloziek tovaru a upravovat’ svoje fakturaéné a kontaktné udaje, druh
platby a spdésob dopravy. Po obdrzani objednavky zasle predavajtci e-mailom kupujiicemu
rekapitulaciu objedndvky obsahujtcu ¢islo objednavky, zoznam objednaného tovaru, celkovi sumu
objednaného tovaru, vybrany druh platby a spdsob dodania tovaru ako aj kontaktné tidaje kupujticeho a
sucasne text tychto obchodnych podmienok. Zmluva je uzatvorena okamihom dorucenia tejto e-
mailovej spravy kupujucemu. Kupujuci obdrzi fakturu o ndkupe tovaru vo formate PDF alebo v inom
vhodnom formate na e-mailov adresu, ktort uviedol pri nékupe.

Uzatvorenim zmluvy sa tieto obchodné podmienky stavaju jej neoddelite'nou sucast'ou.

Zmluva je uzatvarana prostrednictvom webovych stranok, teda s pouzitim prostriedkov komunikacie
na dial’ku - trovy na prostriedky komunikacie na dialku sa neodliSuju od zakladnej sadzby, pricom tieto
naklady si hradi kupujuci sam (v pripade internetového pripojenia podl'a podmienok poskytovatel'a
pripojenia, predavajuci si v tejto suvislosti neuctuje ziadne d’alSie poplatky). Kupujuci sthlasi s
pouzitim prostriedkov komunikacie na dial’ku pri uzatvaraniu zmluvy.

Predavajuci nie je povinny spracovat’ objednavku najma v pripade, Ze:

(i) kupujtci uviedol nespravne alebo neuplné udaje alebo tieto tdaje nedoplnil do 5 dni po tom, ked’ bol
vyzvany predavajucim k oprave udajov,

(ii) transakciu v systéme elektronickych platieb CardPay sa nepodarilo autorizovat’.

(ii1) kupujuci dostane vyzvu na dokoncenie platby po 3 diioch. Po uplynuti nasledujucich 2
(pracovnych) dni dochadza k stornovaniu objednavky.

V pripade, Ze sa tovar v ase do spracovania objednavky (odoslanie tovaru kupujucemu) stane
nedostupnym, ma predavajici moznost’ od zmluvy odstipit’ (objedndvku zrusit’ / stornovat’) bez udania
dovodu. O zruseni objednavky predavajici okamzite informuje kupujticeho e-mailom.

Fotografie, graficka prezentacia pontikaného tovaru, firemné loga alebo loga vyrobkov, sluzia
vyhradne na prezentaciu prevadzky obchodu. St chranené autorskym pravom a kupujtci nie je
opravneny s tymito prvkami akymkol'vek spésobom d’alej manipulovat’.

III. DODANIE TOVARU

Termin odoslania tovaru, uvedeny v rekapitulacii objednavky predstavuje predpokladany termin pre
odoslanie tovaru predavajucim - najdlhsie do 7 pracovnych dni. Predavajuci si vyhradzuje pravo zmenit
termin dodania a informuje kupujuceho o tejto zmene v pdvodnej lehote na dorucenie tovaru.

Tovar je dodavany na adresu kupujiceho na izemi Slovenskej republiky prostrednictvom
poskytovatel'a kuriérskych sluzieb — Slovak Parcel Service s.r.o. (d’alej len "SPS"). Ak kupujtci vykona
objednavku do 12:00 hod. v dany pracovny def, predavajici odosle objednany tovar v lehote 24 hodin
od prijatia objednavky (a od pripisania platby na bankovy et predavajtiiceho pri thrade cez
"TatraPay", alebo pri uskuto¢neni bankového prevodu, ak bola takymto spdsobom platba kupujicim
zvolend). Pri tomto sposobe platby moze predavajici odlozit’ odoslanie tovaru kupujicemu az do chvile
pripisania kupnej sumy na bankovy ucet predavajiiceho.

Ak je predavajuci podl'a zmluvy povinny dodat’ tovar na miesto uréené kupujicim v objednavke, je
kupujuci povinny prevziat’ tovar pri dodani v tomto mieste. V pripade, Ze je z ddvodov na strane
kupujuceho nutné tovar doru¢ovat’ opakovane lebo inym spésobom, nez bolo uvedené v objednavke, je
kupujtci povinny uhradit’ predavajicemu naklady spojené s opakovanym doru¢ovanim tovaru, resp.
naklady spojené s inym spdsobom dorucenia.
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IV. CENY A SPOSOB PLATBY

Ceny tovaru st uvadzané v eurach (EUR) vratane vSetkych suvisiacich dani a poplatkov.
Kupujuci ma moznost’ vyberu medzi nasledujicimi spdsobmi platby:

(i) platobnou kartou prostrednictvom CardPay,
(ii) bankovym prevodom.

V pripade, Ze predavajici nedostane platbu na Gcet v lehote stanovenej v bode II. 9. od prijatia
objednavky, dochadza automaticky k jej stornovaniu. Objednavka Kupujuceho sa spracuje ihned’ po
pripisani kipnej sumy za tovar na ucet predavajuceho.

Predavajuci si vyhradzuje prdvo menit’ ceny tovaru v obchode, zavadzat’ novy tovar do predaja,
vyhlasovat’ a odvolavat’ zlavové akcie alebo tieto akcie zmenit,, pricom takymi zmenami nie st
dotknuté prava kupujuceho vyplyvajuce uz z odoslanej objednavky ¢i uzatvorenej zmluvy.

V. ZARUKA, REKLAMACIA A VRATENIE TOVARU, ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Predavajuci zodpoveda za vady, ktoré ma predand vec pri prevzati kupujucim. Pri pouzitych veciach
nezodpoveda za vady vzniknuté ich pouzitim alebo opotrebenim. Pri veciach predavanych za nizsiu
cenu nezodpoveda za vadu, pre ktortl bola dojednana nizsia cena. Ak nejde o veci, ktor¢ sa rychlo kazia,
alebo o pouzité veci, zodpoveda predavajici za vady, ktoré sa vyskytnil po prevzati veci v zaruénej
dobe (zaruka). Zaru¢na doba je 24 mesiacov. Ak je na predavanej veci, jej obale alebo navode k nej
pripojenom vyznacend lehota na pouzitie, neskonci sa zaru¢na doba pred uplynutim tejto lehoty.
Reklamovany tovar zasle kupujuci spolo¢ne s pisomnym popisom zavady alebo reklamacnym
formularom dostupnym na stiahnutie na webovej stranke a dokladom o kupe v obchode, na adresu:
Drums production s.r.o., Internatna 22, 974 04 Banska Bystrica, s touto pozndmkou na obale zasielky:
»Reklamacia tovaru". Predavajuci potvrdi e-mailom prijatie reklamacie.

Predavajuci je povinny kupujicemu vydat’ pisomné potvrdenie o tom, kedy kupujici pravo uplatnil, o
je obsahom reklamacie a aky spdsob vybavenia reklamacie spotrebitel’ pozaduje; d’alej potvrdenie o
datume a sposobe vybavenia reklamacie, vratane potvrdenia o vykonani opravy a dobe jej trvania,
pripadne pisomné odovodnenie zamietnutia reklamacie.

Ak ma vec vady, moze kupujici pozadovat’ dodanie novej veci bez vad, pokial to nie je vzhl'adom k
povahe vady neprimerané, ale pokial’ sa vada tyka len sucasti veci, moze kupujiici pozadovat’ len
vymenu sucasti; ak to nie je mozné, moze odstupit’ od zmluvy. Ak je to vSak vzhl'adom k povahe vady
neumerné, najma ak je mozné vadu odstranit’ bez zbyto¢ného odkladu, ma kupujuci pravo na bezplatné
odstranenie vady.

Pravo na dodanie novej veci alebo vymenu sucasti ma kupujtci aj v pripade odstranitel'nej vady, pokial
nemoze vec riadne uzivat’ pre opakovany vyskyt vady po oprave alebo pre vacsi pocet vad. V takom
pripade mé kupujuci i pravo od zmluvy odstapit’.

Ak neodstupi od zmluvy alebo ak neuplatni pravo na dodanie novej veci bez vad, na vymenu jej sucasti
alebo na opravu veci, moze pozadovat’ primeranu zl'avu. Kupujlici ma pravo na primerana zl'avu aj v
pripade, Ze mu predavajuci nemoéze dodat’ novi vec bez vad, vymenit’ jej sucast’ alebo vec opravit', ako
aj v pripade, Ze predavajuci nezabezpeci napravu v primeranej dobe alebo v pripade, Ze by zjednanie
napravy kupujicemu sposobilo znacné t'azkosti.

V pripade, ze reklamacia nebude vybavena kladne, tovar bude odoslany spat’ kupujiicemu spolo¢ne
s odovodnenim, preco bola reklamacia zamietnuta.

Kupujuci, ktory je spotrebitel'om v zmysle platnych pravnych predpisov (§ 52 ods. 4 zékona ¢. 40/1964
Zb., Obcianskeho zakonnika, v zneni neskorsich predpisov), ma pravo na odstupenie od zmluvy a
vratenie nepouzitého, neposkodeného tovaru bez uvedenia dovodov v lehote 14 kalendarnych dni od
datumu prevzatia tovaru. Odstipenie od zmluvy, resp. formular pre vratenie tovaru, ktory je prilohou
tychto obchodnych podmienok, kupujuci zasle spolo¢ne s predmetnym tovarom na adresu: Drums
production s.r.0., Internatna 22, 974 04 Banska Bystrica. Kupujuci znaSa néklady na prepravu a riziko
nebezpecenstva $kody vzniknutej na tovare pocas prepravy tovaru spét’ predavajicemu. Predajna



N —

hodnota tovaru je v pripade takéhoto odstipenia od zmluvy vratena kupujicemu najneskor do 14
pracovnych dni (od prevzatia) na uvedené ¢islo bankového uctu kupujuceho. Rovnakym spdsobom
bude kupujlicemu vratena cena tovaru v pripade, Ze neddjde k uzatvoreniu zmluvy a kupujici cenu
uhradil vopred.

Predavajuci je povinny kupujiceho informovat’ o odstupeni od zmluvy.
VI. ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvu je mozné uzavriet’ len v slovenskom jazyku.

Predavajuci si vyhradzuje pravo vykonavat’ zmeny obchodnych podmienok. Tieto zmeny sa
nevzt'ahuji na objednavky dokoncené pred Gcinnostou prislusnych zmien. Zmeny
obchodnych podmienok s ucinné ich zverejnenim na webovej stranke.



